
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

けんしんWEB予約システムを利用した 

受診までの流れ 

ID とパスワードを使って 

ログイン 

１ 

健診・検診予約 

２ 

受診 

問診票が届く 

３ 

 

医療機関検診を申し込んだ方は 

医療機関に自分で電話予約 

４ 

１．１つのメールアドレスで１名分の予約ができます。 

２．予約には、２月頃にお送りした「住民検診の申込に

ついて（オレンジ色の封筒に同封）」に記載の ID と

パスワードを入力してログインしてください。 

※昨年度ログインされた方は、昨年度登録したメー 

ルアドレスとパスワードでログインしてください。 

３．新規アカウント登録の際に、認証メールが届きま

す。〔@aitel-reservation.jp〕からメールを受信

できるように設定してください。 

４．アカウント登録後に、アカウント登録情報のお知ら

せメールが届きますが、予約完了メールではありま

せん。予約完了メールには、本文中に予約日時と検

診場所等の記載があります。 

 

 

 

〇集団がん検診・セット健診 

 予約日の３週間前まで、ご自身で予約・変更・キャン

セルができます。 

〇個別がん検診・人間ドック・歯周病予防検診 

 ５/6 頃まで、ご自身で予約・変更・キャンセルができ

ます。「健診おたすけガイド」の実施医療機関一覧か

ら、希望する医療機関に直接予約をしてください。 

 

〇ご希望の検診日時・会場が表示されない場合は、 

次のいずれかが想定されます。 

（１）すでに定員に達している  

  先着による定員制ですので、定員に空きがある 

日程のみ表示されます。 

（２）希望の検診すべてを行っていない 

  会場によって実施される検診は異なります。 

実施されない検診を１つでも選択している場合は 

その会場は表示されません。 

アカウント登録上の注意点 

 

予約・変更・キャンセルについて 

 

受診日の 

約１０日前に 

問診票を 

必ず持参！ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 
WEB予約システムへのログイン 

アカウントの登録方法 

画面右上の「ログイン」をクリック 

 

 

 

①「新規登録」をクリック 

②メールアドレスを入力して、 

「認証コードを送信する」をクリック 

 

③届いた認証コード（６ケタ）を入力 

④「送信する」をクリック 

 

【ログイン方法】 

①「令和８年度住民検診の申込につい

て（水色の用紙）」に記載している「ユ

ーザーID」と「パスワード」をそれぞ

れ入力する 

 ※昨年度ログインされた方は、昨年度

登録したメールアドレスとパスワー

ドを入力してください。 

②「ログイン」をクリック 

⑤登録情報を入力する 

⑥利用規約に「同意する」を 

チェックして「次へ」 

 

⑦入力内容を確認する 

⑧間違いがなければ、 

「登録する」をクリック 

⑨登録完了 

 

「ID・パスワードを紛失した」「登録したメールアドレス・パスワードが分からない」場合 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 
WEB予約システム 

予約方法の手順 

「検索・予約」をクリック 

受診したい検診をクリック 

問診をすべて回答出来ていることを

確認し、「入力完了」をクリック 

「受診可能な検診」が表示されます。 

希望する検診にチェックが入ってい

ることを確認 

「検索する」をクリック 



【医療機関検診の表示画面】               【集団がん検診の表示画面】 

仮の予約日時が表示されます             実際の実施日時が表示されます 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「受診可能な日程」が表示されます。 

希望の日程をクリックすると、受付時間を選択するボタンが表示されます。 

※受付時間を選択しないと予約に進めません。 

申込内容の確認画面が表示されます。 

間違いがなければ、「申し込む」をクリック 

希望した検診項目、会場、受付日時が 

赤く表示されます。 

間違いがなければ、「申し込みに進む」を 

クリック 

登録されたメールアドレスに、予約完了の 

メールが届きます。 

はがきでの通知はありませんので、受診日 

まで大切に保管してください。 

予約内容の確認は、ホーム画面の「予約の確 

認・変更・キャンセル」からできます。 

 


